Ghesia

Partnerovereenkomst Wateractiviteiten

Losse overeenkomst voor partners die wateractiviteiten via ghesia.com aanbieden - Versie 20 oktober 2026

Dit is de losse partnerovereenkomst voor wateractiviteiten tussen Ghesia en een partner die via ghesia.com
activiteiten op, in of onder water aanbiedt, zoals snorkelen, duiken, bananenboot, parasailing, flyboarden,
waterskién, wakeboarden, SUP of kajak. Deze overeenkomst staat los van de Partnerovereenkomst voor
boten en jetski's en moet apart worden ondertekend voordat je wateractiviteiten via Ghesia aanbiedt. Op
deze overeenkomst zijn ook onze Partnervoorwaarden van toepassing.

Versie 20 oktober 2026

In het kort
» Jij bent de organisator en uitvoerder van de wateractiviteit. Ghesia bemiddelt in jouw naam en voor jouw
rekening en is geen partij bij de overeenkomst met de deelnemer.

 Jij bent verantwoordelijk voor de veiligheid: gekwalificeerde instructeurs, deugdelijk materiaal,
veiligheidsbriefing, toezicht, vergunningen en een noodplan.

« Je hebt een aansprakelijkheidsverzekering van minimaal € 2.500.000 per gebeurtenis die deze
activiteiten uitdrukkelijk dekt.

« Je bent als enige aansprakelijk voor schade bij de uitvoering en vrijwaart Ghesia tegen aanspraken van
deelnemers en derden.

* Prijs, commissie, betaling en annulering werken op dezelfde manier als bij boten en jetski's. Geen
exclusiviteit en geen vaste kosten; opzegbaar met 30 dagen.

Zo word je partner voor wateractiviteiten

1. Lees deze overeenkomst en de Partnervoorwaarden.

2. Vul deel A in (vanaf pagina 7), vink de verklaringen aan en onderteken op de laatste pagina namens je
bedrijf.

3. Mail de ondertekende overeenkomst met de gegevens uit deel A en de gevraagde documenten naar
partners@ghesia.com.

4. Ghesia beoordeelt je aanvraag, vult de commissie per activiteit in en ondertekent ook. Pas dan gaat de
overeenkomst in en zetten we je activiteiten online.

Deel A —wat lever je aan?

« Bedrijf: statutaire naam, handelsnaam, rechtsvorm, registratie-, btw- en fiscaal nummer, tekenbevoegde
vertegenwoordiger, adres en contactpersonen (boekingen, facturen en bereikbaarheid op de
activiteitsdag).

 Activiteiten: per activiteit het type, de omschrijving, duur, startlocatie met kaartlink, minimum- en
maximumaantal deelnemers, minimumleeftijd, vereiste zwemvaardigheid en gezondheidseisen, wat
inbegrepen is, je prijs (inclusief lokale btw) en je annuleringsbeleid.

* Instructeurs en kwalificaties: het aantal instructeurs en begeleiders en hun kwalificaties, zoals een
duikinstructeursbrevet (PADI, SSI, CMAS of gelijkwaardig), een erkend instructeurs- of skippersdiploma
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en een geldig EHBO- of reddingsdiploma.

» Veiligheid: kopieén van vergunningen en registraties, je veiligheids- en noodplan en je onderhouds- en
keuringsregistratie van het materiaal.

« Verzekeringen: polisnummers, verzekeraars en dekking volgens artikel 7, met verzekeringsbewijzen.

» Uitbetaling: je uitbetaalmethode en rekeninggegevens.

Artikel 1 — Begrippen en rangorde

1.1 In deze overeenkomst betekent: Ghesia: Ghesia (eenmanszaak), KVK 78597560, Antoon van der
Heijdenstraat 8, 5527 BV Hapert, Nederland; Partner: de onderneming die deze overeenkomst ondertekent
en Wateractiviteiten organiseert en uitvoert; Platform: ghesia.com en de bijbehorende boekingssystemen;
Wateractiviteit: elke activiteit op, in of onder water die de Partner via het Platform aanbiedt, zoals snorkelen,
(proef)duiken, bananenboot of tubing, parasailing, flyboarden, waterskién, wakeboarden, SUP en kajak,
inclusief het daarbij gebruikte materiaal en eventuele vaartuigen; Deelnemer: iedere persoon die aan een
Wateractiviteit deelneemt, inclusief de boeker; Deelnameovereenkomst: de overeenkomst over de
Wateractiviteit die rechtstreeks tussen de klant en de Partner tot stand komt; Partnerprijs: de prijs die de
Partner zelf vaststelt; Opslag: de commissie van Ghesia; Klantprijs: Partnerprijs plus Opslag, naar boven
afgerond op hele euro’s; Activiteitsdatum: de dag waarop de Wateractiviteit plaatsvindt; Annuleringsbeleid:
het eigen annulerings- en terugbetalingsbeleid van de Partner.

1.2 Bij tegenstrijdigheid geldt deze volgorde: (1) deze overeenkomst, inclusief deel A en de commissie per
activiteit, (2) de Partnervoorwaarden, (3) de Algemene Voorwaarden van Ghesia voor klanten. Eigen
voorwaarden, deelnameformulieren of risicoverklaringen van de Partner gelden niet tussen Partner en
Ghesia; wel tegenover de Deelnemer, voor zover ze niet in strijd zijn met deze overeenkomst, met wat Ghesia
de klant belooft over prijs en betaling, of met dwingend recht.

1.3 Deze overeenkomst staat los van de Partnerovereenkomst voor boten en jetski’s. Biedt de Partner ook
boten of jetski’'s aan, dan gelden voor die vaartuigen uitsluitend de afspraken uit die overeenkomst.
Beéindiging van de ene overeenkomst laat de andere ongemoeid, tenzij Ghesia beide beéindigt op grond van
artikel 11.3.

Artikel 2 — Rol van Ghesia en volmacht

2.1 Ghesia is een online boekingsplatform en treedt op als bemiddelaar, in naam en voor rekening van de
Partner. Ghesia organiseert, begeleidt of voert geen Wateractiviteiten uit, is niet aanwezig bij de uitvoering, is
geen partij bij de Deelnameovereenkomst en biedt Wateractiviteiten niet aan als onderdeel van een
pakketreis.

2.2 De Partner machtigt Ghesia om namens hem boekingen te bevestigen, betalingen van klanten te
ontvangen en terugbetalingen te doen volgens deze overeenkomst.

2.3 De Partner staat bij elke Wateractiviteit op het Platform vermeld als organisator en uitvoerder, en
presenteert zich ook ter plaatse zo tegenover de Deelnemers.

Artikel 3 — Aanbod en informatie

3.1 De Partner levert voor elke Wateractiviteit volledige, juiste en actuele informatie aan, waaronder: de
inhoud en duur, de startlocatie, wat inbegrepen is, het maximumaantal Deelnemers, de deelname-eisen
(minimumleeftijd, zwemvaardigheid, gezondheids- en eventuele lengte- of gewichtseisen), de bijzondere
risico’s van de activiteit en wat Deelnemers moeten meenemen.

3.2 De Partner meldt wijzigingen direct via partners@ghesia.com of in zijn boekingssysteem. Ghesia mag
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teksten redactioneel aanpassen, maar wijzigt geen deelname-eisen of veiligheidsinformatie zonder akkoord
van de Partner. De Partner controleert de weergave van zijn aanbod en meldt fouten direct.

3.3 De Partner staat ervoor in dat hij de rechten heeft op het aangeleverde beeld- en tekstmateriaal en
vrijwaart Ghesia tegen aanspraken van derden daarover.

Artikel 4 — Agenda, prijs, betaling en annulering

4.1 De Partner houdt zijn beschikbaarheid actueel, bij voorkeur via een gekoppeld boekingssysteem (zoals
Bokun), en voorkomt dubbele boekingen. Een via Ghesia bevestigde boeking voert de Partner uit.

4.2 De Partner bepaalt zelf zijn Partnerprijs, inclusief lokale btw, belastingen en alle verplichte kosten. Ghesia
rekent de klant de Klantprijs. De Opslag per activiteit staat bij de ondertekening (Commissie per activiteit); is
niets ingevuld, dan geldt de standaardopslag uit de Partnervoorwaarden. Voorbeeld: Partnerprijs € 100,
Opslag 20% -> Klantprijs € 120; de Partner ontvangt € 100. De klant betaalt geen aparte servicekosten en de
Partner rekent ter plaatse geen kosten die niet vooraf op het Platform staan.

4.3 De klant betaalt de volledige Klantprijs online via een erkende betaaldienstverlener (Mollie). Ghesia
ontvangt deze betaling uitsluitend namens de Partner en houdt deze gelden gescheiden van haar eigen
middelen. Uitbetaling van de Partnerprijs gebeurt via Mollie Connect (alleen Partners in de EER, het
Verenigd Koninkrijk of Zwitserland) of per bankoverschrijving uiterlijk 7 dagen na de Activiteitsdatum, met een
specificatie per boeking. Ghesia mag verrekenen met terugbetalingen aan klanten en chargebacks waarvoor
de Partner verantwoordelijk is. De Partner is zelf verantwoordelijk voor zijn btw en belastingen.

4.4 Op elke boeking is het Annuleringsbeleid van de Partner van toepassing. De Partner is als enige
verantwoordelijk voor de inhoud daarvan en voor de naleving van toepasselijk (consumenten)recht. Ghesia
toont het beleid zoals aangeleverd, vé6r de boeking en in de boekingsbevestiging.

4.5 Weer en veiligheid. Het oordeel van de Partner over de veiligheid is beslissend. Gaat een Wateractiviteit
niet door door weer, zeegang, zicht, een veiligheidsrisico, een maatregel van de autoriteiten of een oorzaak

aan de kant van de Partner, dan krijgt de klant naar keuze een andere datum of de volledige Klantprijs terug.
De Partner draagt in dat geval de terugbetaling van de Partnerprijs.

4.6 Weigert de Partner een Deelnemer ter plaatse omdat die niet voldoet aan de vooraf op het Platform
vermelde deelname-eisen, onder invloed lijkt van alcohol of drugs of de veiligheidsinstructies niet opvolgt,
dan geldt dat als annulering door de klant op de Activiteitsdatum volgens het Annuleringsbeleid. De Partner
meldt dit binnen 24 uur aan Ghesia, met een korte onderbouwing.

Artikel 5 — Veiligheid, uitvoering en vergunningen

5.1 Vergunningen. De Partner beschikt over alle lokaal vereiste vergunningen, registraties, keuringen en
toestemmingen voor elke Wateractiviteit en voor de gebruikte vaartuigen en locaties, en levert daarvan voor
de start en daarna jaarlijks een kopie aan.

5.2 Instructeurs en begeleiders. De Partner zet alleen gekwalificeerde, ervaren en lokaal bevoegde
instructeurs, schippers en begeleiders in. Duikactiviteiten worden uitgevoerd onder de normen van een
erkende duikorganisatie (zoals PADI, SSI of CMAS) en, waar van toepassing, de normen ISO 24801, ISO
24802 en ISO 11121. Bij elke Wateractiviteit is iemand aanwezig met een geldig EHBO- en reddingsdiploma.

5.3 Materiaal. De Partner gebruikt deugdelijk, goed onderhouden en volgens de fabrikant en lokale regels
gekeurd materiaal, waaronder reddingsvesten en beschermingsmiddelen in passende maten. De Partner
houdt een onderhouds- en keuringsregistratie bij en toont die op verzoek aan Ghesia.

5.4 Briefing en screening. De Partner geeft voor elke Wateractiviteit een duidelijke veiligheidsbriefing in een
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taal die de Deelnemers begrijpen, controleert de deelname-eisen, laat waar gebruikelijk (zoals bij duiken)
een medische vragenlijst invullen en weigert Deelnemers die niet voldoen of onder invloed lijken.

5.5 Toezicht. De Partner zorgt voor een passende verhouding tussen instructeurs en Deelnemers, volgens
lokale regels en de normen van de branche, en overschrijdt nooit de maximale capaciteit van materiaal of
vaartuig.

5.6 Omstandigheden. De Partner beoordeelt voor en tijdens de Wateractiviteit het weer, de zeegang,
stroming en het zicht, en stopt of laat de activiteit niet doorgaan als die niet veilig is.

5.7 Noodplan en incidenten. De Partner heeft een schriftelijk nood- en ongevallenplan, een werkend
communicatiemiddel, een EHBO-set en, bij duiken, zuurstof voor eerste hulp aanwezig. Ernstige incidenten
(zoals letsel waarvoor medische hulp nodig is, ziekenhuisopname, vermissing of overlijden) meldt de Partner
direct aan de bevoegde autoriteiten en binnen 24 uur aan Ghesia; andere incidenten en klachten binnen 48
uur. De Partner werkt mee aan onderzoek en informeert Ghesia over de afhandeling.

5.8 De Partner houdt zich aan alle toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder vaar-, veiligheids-, arbeids-,
milieu- en natuurbeschermingsregels (zoals de bescherming van koraalriffen).

5.9 De Partner besteedt de uitvoering alleen uit met voorafgaande schriftelijke toestemming van Ghesia. Ook
dan blijft de Partner tegenover Ghesia en de Deelnemers volledig verantwoordelijk.

Artikel 6 — Deelnemers en eigen voorwaarden

6.1 De Partner mag Deelnemers een eigen deelnameformulier, risicoverklaring of medische verklaring laten
ondertekenen, voor zover dit is toegestaan naar lokaal recht. Zo'n verklaring beperkt nooit de rechten die
Deelnemers volgens dwingend recht hebben en laat de verplichtingen van de Partner uit deze overeenkomst
onverlet.

6.2 Minderjarigen nemen alleen deel als de lokale regels en de deelname-eisen dat toelaten, met
toestemming van en waar nodig onder begeleiding van een ouder of voogd.

Artikel 7 — Verzekeringen

7.1 De Partner heeft gedurende de hele overeenkomst ten minste: (a) een aansprakelijkheidsverzekering die
de Wateractiviteiten, het gebruikte materiaal en de inzet van instructeurs en begeleiders uitdrukkelijk dekt,
met minimaal het lokaal verplichte bedrag en minimaal € 2.500.000 per gebeurtenis; (b) bij gebruik van
motorvaartuigen (zoals voor bananenboot, parasailing of waterskién) een aansprakelijkheidsverzekering voor
die vaartuigen van minimaal € 1.000.000 per gebeurtenis; (c) waar gebruikelijk, zoals bij duiken, een
beroepsaansprakelijkheidsverzekering voor de instructeurs; (d) een ongevallenverzekering voor Deelnemers
waar die lokaal verplicht of gebruikelijk is; en (e) een werkgeversaansprakelijkheidsverzekering waar die
verplicht is.

7.2 De Partner levert voor de eerste boeking en daarna jaarlijks verzekeringsbewijzen aan en meldt een
wijziging, opschorting of beéindiging van de dekking direct. Zonder geldige dekking biedt de Partner geen
Wateractiviteiten via Ghesia aan. Waar de polis dat toelaat, laat de Partner Ghesia op verzoek als
medeverzekerde opnemen.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid en vrijwaring

8.1 De Partner is als organisator en uitvoerder volledig en als enige aansprakelijk voor alle schade die
verband houdt met de Wateractiviteiten, waaronder letsel, ziekte (zoals decompressieziekte), overlijden,
schade aan of verlies van eigendommen, milieuschade, boetes en sancties, ook als die schade is
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veroorzaakt door zijn instructeurs, personeel, hulppersonen, onderaannemers, materiaal of vaartuigen.

8.2 De Partner vrijwaart Ghesia en houdt Ghesia schadeloos tegen alle aanspraken van klanten,
Deelnemers, nabestaanden, verzekeraars, autoriteiten en andere derden die direct of indirect verband
houden met de Wateractiviteiten of met een tekortkoming van de Partner, inclusief redelijke kosten van
juridische bijstand, schikkingen en opgelegde boetes. Ghesia meldt zo'n aanspraak zo snel mogelijk aan de
Partner; de Partner voert het verweer in overleg met Ghesia.

8.3 Ghesia is niet aansprakelijk voor de uitvoering en veiligheid van de Wateractiviteiten, het materiaal, de
instructeurs, de juistheid van de door de Partner aangeleverde informatie of de inhoud en toepassing van het
Annuleringsbeleid.

8.4 Ghesia is tegenover de Partner alleen aansprakelijk voor directe schade door een toerekenbare
tekortkoming in haar eigen dienstverlening, tot maximaal de commissie die Ghesia in de 12 maanden
daarvoor van de Partner voor Wateractiviteiten ontving. Deze beperking geldt niet bij opzet of bewuste
roekeloosheid van Ghesia.

8.5 Dit artikel en artikel 7 blijven gelden na het einde van deze overeenkomst, voor alle Wateractiviteiten die
tijdens de looptijd zijn geboekt of uitgevoerd.

Artikel 9 — Gegevens en privacy

Ghesia en de Partner zijn elk zelfstandig verwerkingsverantwoordelijke onder de AVG. De Partner gebruikt
klantgegevens alleen voor de uitvoering van de boeking. Gezondheidsgegevens (zoals medische
vragenlijsten) verzamelt en bewaart alleen de Partner, als verwerkingsverantwoordelijke, met passende
beveiliging en niet langer dan nodig; Ghesia vraagt of verwerkt deze gegevens niet. De Partner meldt een
datalek binnen 48 uur aan Ghesia. Zie ook ons privacybeleid.

Artikel 10 — Klanten, beoordelingen en volgorde

De Partner benadert klanten die via Ghesia zijn aangebracht niet actief om buiten het Platform te boeken;
boekt een klant later op eigen initiatief rechtstreeks, dan mag dat. Voor beoordelingen en de volgorde van het
aanbod gelden de Partnervoorwaarden: een hogere positie is niet te koop.

Artikel 11 — Duur, schorsing en beéindiging

11.1 Deze overeenkomst gaat in zodra beide Partijen haar hebben ondertekend en geldt voor onbepaalde
tijd. Elke Partij kan schriftelijk (ook per e-mail) opzeggen met een opzegtermijn van 30 dagen.

11.2 Ghesia mag een of meer Wateractiviteiten direct offline halen of de samenwerking schorsen bij een
ernstig incident, gegronde veiligheidsklachten, een verlopen of ontbrekende vergunning of verzekering, of
onjuiste informatie, totdat de oorzaak naar het oordeel van Ghesia is weggenomen.

11.3 Ghesia mag deze overeenkomst (en desgewenst ook de Partnerovereenkomst voor boten en jetski’s)
direct beéindigen bij een ernstige of herhaalde schending van artikel 5 of 7, fraude, of als de Partner failliet
gaat of zijn activiteiten staakt. Ghesia laat de Partner gemotiveerd weten waarom.

11.4 Bevestigde boekingen voert de Partner ook na beéindiging uit, tenzij Ghesia om veiligheidsredenen
anders beslist; in dat geval krijgt de klant de volledige Klantprijs terug ten laste van de Partner. Ghesia rekent
uiterlijk 30 dagen na de laatste Activiteitsdatum definitief af.

Artikel 12 — Wijzigingen

Deze overeenkomst kan alleen schriftelijk worden gewijzigd door beide Partijen; e-mail is voldoende.
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Gegevens uit deel A (zoals activiteiten, prijzen, Annuleringsbeleid of rekeningnummer) wijzigt de Partner via
partners@ghesia.com of in zijn boekingssysteem. Wijzigingen van de Partnervoorwaarden kondigt Ghesia
minstens 15 dagen vooraf aan, een wijziging van de Opslag minstens 30 dagen vooraf; de Partner kan dan
kosteloos opzeggen.

Artikel 13 — Toepasselijk recht en geschillen

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing, onverminderd dwingend lokaal recht over de
uitvoering van de Wateractiviteiten. Geschillen met Partners in de EU of EER worden voorgelegd aan de
Rechtbank Oost-Brabant. Geschillen met Partners buiten de EU of EER worden beslecht door arbitrage
volgens het reglement van het Nederlands Arbitrage Instituut, door één arbiter, in Eindhoven en in het
Engels. Eerst proberen Partijen er samen uit te komen via partners@ghesia.com.

Artikel 14 — Slotbepalingen

Deel A, deze afspraken en de commissie per activiteit vormen samen met de Partnervoorwaarden de
volledige overeenkomst over Wateractiviteiten. Partijen kunnen de Nederlandse of de Engelse versie
ondertekenen; de ondertekende versie is leidend. Een elektronische handtekening of een ondertekende scan
per e-mail is geldig. Is een bepaling ongeldig, dan blijven de overige bepalingen gelden en vervangen
Partijen de ongeldige bepaling door een geldige die het doel zo dicht mogelijk benadert.
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Deel A — Gegevens van de Partner

Vul dit formulier digitaal in (bijvoorbeeld in Adobe Acrobat Reader of Voorbeeld op Mac).
Stuur de ingevulde en ondertekende PDF met de gevraagde documenten naar partners@ghesia.com.

Bedrijf

Statutaire naam

Handelsnaam

Rechtsvorm Registratienummer (KvK of buitenlands)
Btw-nummer Fiscaal nummer (TIN)
Adres Postcode en plaats Land

Tekenbevoegde vertegenwoordiger

Functie

E-mail voor boekingen

E-mail voor facturen

Telefoon op de activiteitsdag

Website

Wateractiviteiten

Activiteit

Duur

Min./max. pers.

Min. leeftijd Prijs (incl. btw) Startlocatie (+ kaartlink)

Deelname-eisen per activiteit (zwemvaardigheid, gezondheid, lengte/gewicht), wat inbegrepen is en annuleringsbeleid
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Instructeurs en kwalificaties

Aantal instructeurs/begeleiders en hun kwalificaties (bijv. PADI/SSI/CMAS-instructeur, skipper, EHBO- en reddingsdiploma)

Veiligheid en vergunningen

Vergunningen en registraties (met nummers), veiligheids- en noodplan, onderhouds- en keuringsregistratie van het materiaal

Verzekeringen (artikel 7)

Soort verzekering Verzekeraar Polisnummer Dekking per gebeurtenis
Uitbetaling

Uitbetaalmethode (Mollie Connect of bankoverschrijving) Boekingssysteem (bijv. Bokun)

IBAN / rekeningnummer BIC / SWIFT Tenaamstelling
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Ondertekening

Door ondertekening verklaart de Partner deze overeenkomst en de Partnervoorwaarden te hebben gelezen en ermee
akkoord te gaan, en verklaart hij:

|:| dat al zijn instructeurs en begeleiders gekwalificeerd en lokaal bevoegd zijn (artikel 5.2);
|:| dat hij beschikt over alle vereiste vergunningen en een veiligheids- en noodplan (artikel 5);
|:| dat hij verzekerd is volgens artikel 7 en de verzekeringsbewijzen meestuurt;

|:| dat hij volledig aansprakelijk is voor de uitvoering en Ghesia vrijwaart volgens artikel 8;
|:| dat de gegevens in deel A juist en volledig zijn.

Commissie per activiteit (in te vullen door Ghesia)

Wateractiviteit Commissie / Opslag

Niet ingevuld? Dan geldt de standaardopslag uit de Partnervoorwaarden.
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Namens de Partner Namens Ghesia

Bedrijfsnaam Naam

Naam tekenbevoegde Functie

Functie Ingangsdatum

Plaats en datum Plaats en datum

Handtekening (of elektronische handtekening) Handtekening (of elektronische handtekening)

Een elektronische handtekening of een ondertekende scan per e-mail is geldig. De overeenkomst gaat in zodra ook
Ghesia heeft ondertekend. Vragen? partners@ghesia.com of +31 497 234 777.
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